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E-POSLOVNI SAVJETNIK

OPCINE ZEPCE

E-poslovni savjetnik je web usluga namijenjena domacim i stranim investitorima,
postoje¢im poslodavcima, predstavnicima dijaspore, potencijalno zainteresiranim
osobama za pokretanje biznisa u opcini Zepce!

VASA PITANJA MOGU BITI IZ PODRUCJA:

Komunalni poslovi Registracija obrta i poduzeéa
Opcinske naknade i takse

Gospodarstvo i unapredenje poslovnog ambijenta
1 druga pitanja od znacaja za poslovne subjekte.

Odgovore na vasa pitanja koja posaljete putem
e-poslovnog savjetnika dobit Cete u roku od 48 sati.

Prostorno uredenje, geodetsko-katastarski i imovinsko-pravni poslovi

Komunalni poslovi Upravljanje projektima

Legislative na nivou Opcine, Kantona i Federacije BiH

Povlastice i stimulacije, kreditne linije
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OPCINE ZEPCE

Na linku ili skeniranjem QR koda popunite upitnik
sa trazenim podatcima i vasim upitom, te odaberite
instituciju kojoj je vase pitanje upuceno.

www.opcina-zepce.com/e-poslovni-savjetnik -
OPCINA ZEPCE

SCAN ME

Vas upit posaljite sto prije!



Sadrzaj Rijec¢ urednika

3 Rijec urednika Postovani itatelji,
4-5 Aktualnostiiz RAZ Pred vama je godi$nji ,,Informator“ Razvojne agencije Zep&e u ko-
jem je dat pregled dogadaja koje smo ispratili u protekloj i ovoj go-
CR GTO 2T IERIRTE IR RS Co IEll  dini. Unato¢ pandemiji korona virusa koja nas je iznenada zaustavila
u realizaciji planiranog, uspjeli smo dosta toga provesti na nase i za-

7-8 RAZkreira okruZenje za dovoljstvo nasih korisnika. U godini pandemije uspjeli smo povecati
IR ERERUVAL U (UL broj primatelja poslovnog newslettera za novih 30 poslovnih subjekata

u BIH koji su se pridruzili nasoj mrezi korisnika, a o¢ekujemo da ¢e s krajem
2021. godine taj broj biti veci za sto posto. Povecan je broj pruzenih

9  Drustvena odgovornost stru¢nih usluga prema malim i srednjim poduzec¢ima za vise od 60% u

RAZ-au vrijeme pandemije RIS godinu ranije. Uspjesno smo, u 2020. godini, uveli tri nove

10-13 Projekti RAZ-a usluge a koje su nastale kao odgovor na zahtjeve nasih kompanija. Radi
se 0 mentoring savjetovanju za rastu¢e kompanije, izradi poslovnih i

14-16 Obljetnica - 10 godina marketing planova i usluzi e-savjetnika koji je namijenjen na start up

rada Razvojne agencije poduzeca i pocetnike u biznisu ali i za sve ostale kojima su potrebne

Zepte odredene informacije i savjeti u vezi osnivanja biznisa. Ove usluge

su prihvacene od strane nasih korisnika i biljezi se veliki broj zahtje-

16-21 Centar poslovnih va kao i rjesavanje istih u 2021. godini. U radu s kompanijama, pre-
kompetencija RAZ poznali smo njihovu potrebu za stru¢nom radnom snagom. Formirali

smo Centar poslovnih kompetencija u Zep&u, prvi ove vrste u BiH.
U 2020. godini, realizirano je 10 specijalistickih obuka za tekstilnu i
drvnu industriju, u koje su bile uklju¢ene 22 kompanije sa 40 svojih
zaposlenika kojima su trebala dodatna znanja i vjestine i 60 nezapos-
lenih osoba sa evidencije Biroa rada Zepée. U 2021. godini nastavljeno
je sa kreiranjem specijalistickih obuka za potrebe kompanija i do sada
je provedeno 9 obuka sa 58 polaznika od ¢ega su njih 33 zaposlena u 4
kompanije za koje su bile kreirane ove obuke. Osim toga, obuceno je
30 nezaposlenih osoba iz podrudja IT digitalne tehnologije, a do kraja
tekuce godine provest ¢e se nove 4 obuke za potrebe Cetiri kompani-
je koje ¢e ukljuciti 74 polaznika a plan je da se po zavrsetku obuka
u kompanijama zaposle 52 osobe. Sve ovo potvrduje vaznost osniv-
anja Centa poslovnih kompetencija Zep&e koji ¢e u svom daljnjem
radu nastaviti sa kreiranjem obuka od interesa za poduzeca, ali i in-
ovacijskog okruzenja i poticanje inovacija od strane donositelja odlu-
ka i poduzetnika koji treba da ih kreiraju i primjenjuju u svom radu.

25-26 Dogadaji u organizaciji
RAZ-a

Do slijedeceg broja ,,Informatora®, puno uspjeha zZelimo u buducem
periodu svima nama.
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Aktualnosti iz RAZ-a

| Mentoring usluga za MSP sektor

Razvojna agencija Zepce je potpisnica Protokola o suradnji u svrhu implementacije projekta ,,Pruzanje mento-
ring usluga za subjekte malog gospodarstva“ kojeg su potpisali predstavnici Federalnog ministarstva razvoja,
poduzetni$tva i obrta, Sarajevska razvojna agencija - SERDA, Agencija za razvoj op¢ine Tesanj TRA, Razvojna
agencija Zavidovici i Razvojna agencija Unsko-sanskog kantona RAUSK. Program mentoringa predstavlja novi
oblik podrske malim i srednjim poduze¢ima koji se bazira na iskustvima Japanske agencije za medunarodnu
suradnju (JICA). Besplatan program mentoringa podrazumijeva 50 sati mentoring procesa u periodu od Sest
mjeseci, koji se na ravnomjeran i na najoptimalniji na¢in rasporeduju, a na osnovu utvrdene dijagnoze i stanja po-
treba firmi kao korisnika mentoring usluga. U 2020. godini mentoring usluga pruzena je za tri kompanije, dvije
u opéini Zepée i jednu u opéini Doboj Jug. Razvojna agencija Zepée ima tri certificirana konzultanta za pruzanje
mentoring usluga za MSP sektor.

| Info dan “Prezentacija kreditnih sredstva Razvojne banke FBiH”

U okviru redovnih poslova rada RAZ-a sa poduzetnicima, organiziran je Info dan na temu ,Prezent-
acija kreditnih sredstva Razvojne banke FBiH“ na kojem su sudjelovali predstavnici Razvojne ban-
ke FBiH Borislav Trlin, direktor sektora za istrazivanje i razvoj i Suvad Ibranovi¢, Sef poslovnice
Razvojne banke FBiH u Zenici, a prisustvovale kompanije iz Zep¢a, Maglaja i Zavidovica.
Prezentirane su kreditne linije Razvojne banke FBiH kao i nacini apliciranja od strane kompanija.

|INFO DAN - EU4AGRI

Razvojna agencije Zepce je organizirala prezentaciju najavljenih Javnih poziva u okviru projekta EU4Agri. Cilj
je upoznati poljoprivredne proizvodace, obrtnike, predstavnike poduzeca, zadruga i udruzenja sa mogucnos-
tima i uvjetima apliciranja na najavljene javne pozive u 2021. godini u sklopu poziva EU4Agri programa, kako
bi isti bili §to spremniji za apliciranje i povlacenje najavljenih sredstava. Razvojna agencija Zepce ée pruziti
konzultantsku pomo¢ u podrucju pripreme biznis planova u okviru najavljenih poziva za sve koji izraze interes.

| Webinar ,,Cyber sigurnost u poslovanju MSP*

Razvojna agencija Zep&e u suradnji sa firmom ,,Imtec” i Agencijom za razvoj opéine Te$anj organizirala je webinar
pod nazivom “Cyber sigurnost u poslovanju malih i srednjih poduzeca”. Sudjelovalo je 50 direktora/vlasnika po-
duzeéa, zaposlenika, IT administratora iz Zepca, Maglaja, Zavidovié¢a, Te$nja, Usore, i Doboj-Juga. Cilj webina-
ra je bio informirati i upoznati MSP sa digitalnom transformacijom i opasnostima koje donosi sa sobom, a sve
kako bi isti uvidjeli vaznost primjene preventivnih mjera zastite u segmentu hardvera, softvera i informacione
mreze.

RAZ radi na izradi Strategije razvoja opéine Usora

Temeljem Odluke Op¢inskog vijeca o pristupanju izradi Integrirane strategije razvoja op¢ine Usora za period 2022.
- 2027. te Odluke Op¢inskog nacelnika o izravnom sporazumu, u prostorijama opc¢ine Usora je zakljucen Ugov-
or o pruzanju usluga “Izrade integrirane Strategije razvoja opc¢ine Usora za razdoblje 2022.- 2027. godina”. Ugovor
o izradi ovog strateskog dokumenta je zaklju¢en sa izabranim pruzateliem usluga “Razvojnom agencijom Zepce”
d.0.0. Ugovor su potpisali Op¢inski nacelnik Zvonimir Andeli¢ i direktorica Razvojne agencije Zepée Branka Jan-
ko. Op¢insko vijece je prethodno za potrebe planiranja razvoja Op¢ine Usora kao jedinice lokalne samouprave
donijelo Odluku o pristupanju izrade Integrirane strategije razvoja op¢ine Usora za period 2018.-2027. temeljem
¢ega su od strane Op¢inskog nacelnika pokrenute aktivnosti izbora izvrsitelja usluge. Pri izradi Strategije koristi-
ti ¢e se standardizirana Metodologija za integrirano planiranje lokalnog razvoja (miPRO), prihvacena i preporuce-
na od strane Federalne vlade kao i Saveza op¢ina i gradova Federacije BiH a usuglasena na vodec¢im principima i
pristupima strateSkom planiranju koje promovira EU. Strategija ¢e takoder biti izradena u skladu sa Zakonom
o razvojnom planiranju i upravljanju razvojem u Federaciji BiH (Sluzbene novine Federacije BiH®, broj: 32/17)
i Uredbom o izradi strateskih dokumenata u Federaciji BiH (Sluzbene novine Federacije BiH® broj: 74/19).




| Op¢éina Zepée usvojila Gender
akcioni plan za period 2020.-2024

Op¢ina Zep&e usvojila je Gender akcioni plan za
period 2020.-2024. godine kojim se lokalne politike
upravljanja razvojem usuglasavaju sa strateSkim
dokumentima i politikama koje se odnose na tem-
atiku rodne ravnopravnosti i lokalnog razvoja, i to
prije svega sa Zakonom o ravnopravnosti spolova
Bosne i Hercegovine, Gender akcionim planom
Bosne i Hercegovine, ali i u skladu sa Global-
nim ciljevima odrzivog razvoja i Agendom 2030
za proces strateSkog planiranja u Federaciji BiH.
Svrha ovog dokumenta je da se osigura puna rav-
nopravnost osoba muskog i Zenskog spola u svim
oblastima drustva, ukljucujuci oblasti obrazovanja,
ekonomije, zaposljavanja i rada, socijalne i zdravst-
vene zastite, sporta, kulture, javnog zivota i medjija.
Na dokumentu su zajedno radili ¢lanovi Gender
radne grupe, opcinske sluzbe, UG ,Nesto vise” a
koordinator je bila Razvojna agencija Zepce. Prvi
Gender akcioni plan opéine Zepce usvojen je za
period 2012.-2014. godine. Na njemu je radila Raz-
vojna agencija Zep&e i Op¢ina Zep&e uz podriku
Gender centra Federacije BiH i Nizozemske orga-
nizacije za razvoj (SNV).

Formiran Klub za podrsku
poduzetnistvu Zena opéine Zepce

U Zepcu je osnovan Klub za podrsku poduzetnist-
vu Zena Zepce koji je iniciran od strane UdruZenja
poslovnih Zena u BiH a podrzan od strane Op¢ine
Zep&e i Razvojne agencije Zepce, kao tehnickog
koordinatora. Tim povodom op¢inski nacelnik
Mato Zovko potpisao je Deklaraciju o osnivan-
ju Kluba za podrsku poduzetni$tvu Zena opcine
Zep&e. Predsjednica UdruZenja poslovnih Zena
Aida Zubéevi¢ &estitala je Zenama opcine Zep&e na
formiranom Klubu i zahvalila se opéinskom nacel-
niku Zovki na nesebi¢noj podrsci koju je pruzao i
pruza zenama poduzetnicama. Klub za podrsku
poduzetnidtvu Zena opéine Zep&e zamisljen je kao
mjesto koje ¢e okupljati Zene koje ve¢ jesu u biznisu
kao i potencijalne poduzetnice gdje ¢e imati priliku
za edukacije, razgovor, razmjenu ideja i iskustava
kao i pokretanja inicijativa koje su od znacaja za lo-
kalni ekonomski razvoj u cjelini kao i jednake mo-
gucnosti za muskarce i Zene. Jedan od vaznih seg-
menata i ciljeva Kluba je unaprjedenje ambijenta za
samo poslovanje poduzetnica i aktivno sudjelovan-
je u lokalnom planiranju i odluc¢ivanju o razvojnim
prioritetima i razvoju partnerstava.

| Op¢éina Zepée potvrdila status opc¢ine s BFC certifikatom

Op¢ina Zepce je opravdala status opéine s BFC certifikatom koji nosi
od 2015. godine. U izvjes¢u koje je sacinjeno od strane BFC evalu-
atora, nakon nadzorne posjete odrzane dana 11.03.2021., navodi se
da je Opéina Zepce ispunila zahtjeve da zadrzi status certificirane
lokalne samouprave koja je izgradila povoljno poslovno okruzenje
time $to je unaprijedila razinu ispunjenosti kriterija i pod kriterija iz
zadnjeg Verifikacijskog izvjeséa koje je sacinjeno 02.04.2019. godine. U zaklju¢ku se navodi da je opé¢ina Zepce
primjer dobre prakse u pogledu ispunjenosti zahtjeva BFC standarda, te da kontinuirano ulaze znacajne na-
pore u unapredenju poslovnog ambijenta i usluga koje pruza postoje¢im poduzetnicima, kao i potencijalnim
investitorima u Zepce. Program certifikacije opéina sa povoljnim poslovnim okruZenjem je instrument koji
omogucava ocjenu kvaliteta lokalnih zajednica u pogledu investicionih potencijala, infrastrukture, usluga i
informacija koje nude potencijalnim investitorima i postoje¢em gospodarstvu. Primjenjuje se u zemljama ju-
goisto¢ne Europe po istim standardima i kriterijima za sve op¢ine.

| Usvojen LAPZ opéine Zepée 2021. - 2025.

Op¢insko vijeé¢e Zepée usvojilo je Lokalni akcioni plan zapogljavanja opéine Zepée za period 2021.-2025. go-
dine. Radi se o strates$kom dokumentu u oblasti obrazovanja i zapo$ljavanja i koji sadrzi mjere kojima se poticu
nova zaposljavanja i samozaposljavanja, dodatni programi iz oblasti formalnog i neformalnog zaposljavanja
za potrebe trziSta rada. Ukupna vrijednost programa i mjera za period 2021.-2025. godinu je 4.330.000 KM.
Ostvarenje Plana je planirano kroz 4 programa i 15 mjera koje bi trebale da rezultiraju do 200 samozaposlenih
osoba, zaposljavanje do 900 osoba, obukama za 420 osoba, te najmanje 57 projektnih intervencija na razini
ciljeva 3. 1 4. LAPZ-a op¢ine Zepce. Ovaj dokument je izradila Razvojna agencija Zepce.



INOVACIJA U SEKTORU TEKSTILA

| Razvijena online platforma za promociju

Inovativna online platforma ,E-sajam.ba“, koju je razvila i u rad
pustila Razvojna agencija Zep&e, od samog pocetkarada izazvalajeznacajan
interes od strane kompanija. Platforma je razvijena u sklopu projekta ,, Jacan-
je kapaciteta korisnika kroz uspostavu inovativnih i odrzivih treninga® \
Aktivnosti su podrzane u okviru Projekta opcinskog okolisnog i \
ekonomskog upravljanja (MEG), koji podrzava i finacira Vlada Svicarske, a o
implementira Razvojni program Ujedinjenih nacija (UNDP). Na platformi

~e-sajam.ba“ vec je odrzan i prvi online sajam tekstila u Bosni i Hercegovini.

Na ovom sajmu predstavljeno je 15 kompanija sa podrucja Zepéa, Gracanice, Maglaja, Doboj Istoka, Te$n-
ja, Olova i Zenice. U sklopu prvog online sajma tekstila uspjesno je organizirana i online konferenci-
ja ,Forumtex“, na kojoj su sudjelovati predstavnici tekstilnog sektora, obrazovnih institucija i podrza-
vajucih institucija, a na kojoj se razgovaralo o suvremenim modelima udruzivanja, s ciljem utemeljenja
platforme za dijalog i delegiranje inicijativa za podizanje konkurentnosti kompanija iz tekstilnog sektora.

Branka Janko, direktorica Razvojne agencije Zepce
istice da platforma ,e-sajam.ba“ predstavlja puni
pogodak, posebno ako se uzmu u obzir svi prob-
lemi koje je izazvala pandemija za funkcioniranje
privrede a medu kojim je svakako i obustavljanje
ili prolongiranje klasi¢nih sajamskih manifestaci-
ja. ,Digitalni kanali komunikacije i promocije
nesto su §to je odavno prepoznato kao nuznost
u daljnjem razvoju privrede. Platforma ,e-sajam.
ba osigurava svim korisnicima nove kontakte sa
poslovnim partnerima, kupcima ili dobavljaci-
ma. Osim tekstila osigurana je mogucnost pred-
stavljanja kompanija iz niza drugih sektora. -Nasa
vizija je da ,e-sajam.ba“ postane mjesto, ne samo
promocije poduzeca iz BiH, ve¢ i mjesto gdje ce
njihovi predstavnici mo¢i komunicirati ne samo
izmedu sebe, ve¢ i sa svim klju¢nim donosio-
cima odluka, $to ¢e ovoj platformi dati i dodat-
nu vrijednost, kao privrednoj platformi na kojoj
¢e se artikulirati prijedlozi i inicijative privrede,
a sve s ciljem dodatnog razvoja i stvaranja nove
vrijednosti kroz unaprjedenja poslovanja i otva-
ranje novih radnih mjesta®, istaknula je Janko.

Konferencija za sektor tekstila

Konferencija na temu ,,Suvremeni modeli umreza-
vanja poduzeca - klasterski model - Sansa za tek-
stilni sektor u BiH" odrZana je u organizaciji Raz-
vojne agencije Zepce, a sudjelovali su predstavnici
kompanija iz sektora tekstila, javnih institucija koje
podrzavaju razvoj privatnog sektora, predstavnici
obrazovnih ustanova, razvojnih agencija, i udru-
ga poduzetnika iz BiH. Svrha konferencije bila je
prezentacija modela udruzivanja kompanija iz tek-
stilnog sektora u tzv. klaster koji bi im omogucio
povecanje proizvodnje i zapoSljavanja, povecanje
inovativnosti, jaCanje strucnosti i prijenos znanja,
povecanje izvoza, bolju iskoristenost potencijala
same kompanije, niZe troskove proizvodnje, pris-
tup novim tehnologijama, kao i pristup svjetskim
trziStima. Predstavnici kompanija su naglasili kako
je od velikog znacaja ujednacen pristup prema do-
bavlja¢ima repromaterijala i sirovina za potrebe
tekstilnog sektora, ali i kupaca koji zajedno s dru-
gima znacajno doprinose razvoju lanca vrijednos-
ti tekstilnog sektora. Jedna od potreba kompanija
u sektoru tekstila je pristup novim tehnologijama,
stvaranje domacih robnih marki, pristup EU fon-
dovima i umrezavanje.

EOMPETENCLIA
EpiE

CENTAR
POSLOVIOH

Konferencija
"Suvremeni modeli umreZavanja poduzeca -
klasterski model - Sansa za tekstilni sektor u BiH?"

24.06.2020. godine



RAZ kreira okruZenje za rad osoba
sa invaliditetom u BIH

Razvojna agencija Zepce i Udruga gradana “Nesto
Vise” u suradnji s projektom Market Mekers radi-
li su na uspostavljanju Fonda za financiranje tren-
inga za nezaposlene osobe s invaliditetom iz BIH.
Pokrenuta je Crowdfunding kampanja putem koje
se prikupljao novac za organizaciju treninga za 10
nezaposlenih OSI iz 5 op¢ina u BIH. Cilj kampan-
je “Besplatni IT treninzi za jac¢anje kapaciteta osoba
s invaliditetom u Bosni i Hercegovini” jeste utjecati
na povecanje zaposlenosti osoba s invaliditetom kroz
organiziranje informatickih treninga i posredovanje
u zaposljavanju izmedu nezaposlenih OSI i potenci-
jalnih poslodavaca. Polozaj osoba sa invaliditetom u
Bosni i Hercegovini je na nezavidnom poloZaju una-
to¢ praksama u zemljama EU gdje je obuhvat zapos-
lenosti ove kategorije stanovnistva preko 60% (Sveds-
ka-66,2%; Austrija-60,3%, Njemacka -51,50%; itd.)

za OSI

Bosna i Hercegovina kao tranzitna zemlja jo$ uvijek
nije u potpunosti razvila pravni okvir za reguliran-
je pitanja zaposljavanja osoba sa invaliditetom koji bi
bio u skladu sa europskim praksama. Trenutno su u
oba bh. entiteta doneseni gotovo istovjetni zakoni ¢iji
cilj jeste povecanje prilika za zaposljavanje osoba sa
invaliditetom, ali da bi se to i dogodilo, neophodni
su instrumenti za pracenje provedbe zakona, $to nije
slucaj u BiH. Zbog toga veoma cesto osobe sa inva-
liditetom, nakon zavrsetka obrazovanja, ne mogu da
pronadu odgovarajuce radno mjesto i postaju iskl-
juceni iz drustva. Inicijativa koju su osmislili Razvoj-
na agencija Zep¢e i Udruga gradana ,,Nesto vise“ ide u
pravcu da se ovim osobama, koje izraze interes, omo-
guci da steknu nova znanja i vjestine ili poboljsaju ve¢
postojeca $to bi im omogucilo brze zaposljavanje ili
samozaposljavanje.

Tako su u suradnji sa Ustanovom za strucno obrazovanje WMTA Banja Luka; koja je odlucila da donira obuku
u vrijednosti od 6.260,00 KM iz oblasti projektiranja i dizajniranja namjestaja u CAD/CAM software Corpus;
organizirane obuke za osobe sa invaliditetom koje su se prijavljivale putem javnog poziva. Obuku su pohadali
polaznici iz Zep&a, Zavidovi¢a, Maglaja, Zenice i Breze. Obuka je trajala od 22.06. do 03.07.2021.godine u uk-
upnom trajanju od 20 sati, a organizirana je dva puta tjedno on line, putem Google Meet platforme. Polaznici
obuka su imali prilike ste¢i nova znanja i vjestine vezane za poslove projektiranja namjestaja i enterijera u sa-
lonima namjestaja i poduzec¢ima. Kroz 20 sati obuke samostalno su kreirali i dizajnirali kuhinje, komode , kao
i unutarnji prostor interijer stanova/kuca. Prema izjavama polaznika obuke, ova vrsta i nacin organiziranja
obuke polucili su dobre rezultate i omogucili polaznicima da steknu nova znanja i vjestine koje ¢e im pomoci

prilikom pronalaska radnog angazmana.




RAZ | WMTA Banja Luka potpisali
memorandum o suradnji

Direktorica Razvojne agencije Zepée Branka Janko i
Zoran Vukovic, direktor Ustanove za strucno obrazo-
vanje odraslih WMTA Banja Luka potpisali su zajed-
| nicki memorandum o suradnji u oblasti neformalnog
. obrazovanja, razmjene znanja i iskustava te imple-
| mentacije zajednickih projekata. Tom prilikom orga-
nizirana je posjeta Trening centru CEPOD (CEPOD -
Centar za Prakticne Obuke Drvopreradivaca) u Poslovnoj zoni Ramici gdje se provode prakticne obuke
odraslih i prakticna nastava studenata i ucenika u drvnom i metalskom sektoru. Ustanova WMTA je
2018. godine inicirala i osnovala CEPOD umreZavanjem partnera iz privatnog i javnog sektora i to u
partnerstvu sa: Institutom za Sumarstvo i preradu drveta Sumarskog fakulteta Univerziteta u Banjoj
Luci, Klasterom DRVO Banja Luka uz podrsku Razvojne agencije CIDEA i Grad Banja Luka za potrebe
domacih poduzeca iz regije. Do sada je kreirano preko 20 razvijenih formalnih i neformalnih programa
obuke prema zahtjevima poduzeca ali i drugih zainteresiranih strana.

U anketi koja je provedena medu polaznicima, njih 88,9 % se izjasnilo da je obuka u potpunosti ispunila njiho-
va ocekivanja i da bi pohadanje iste obuke preporucilo svojim kolegama u buducnosti; teoretski i prakti¢ni dio
obuke ocijenjen je s ocjenom odli¢an; 66,7% polaznika je misljenja da ¢e im steena znanja i vje$tine pomoci pri
buduéem radu/zaposlenju i da im je pohadanje obuka pomoglo u sticanju dodatne samouvjerenosti u vlastite vri-
jednosti koje se od njih traze na trzistu rada. Svoje pozitivne utiske iznijeli su i voditelji intervencije RAZ i UGNV
te pruzatelji usluge obuke WMTA Banja Luka Zoran Vukovi¢ koji je kazao da ga je ugodno iznenadio angazman
polaznika obuka, te da su neki polaznici ve¢ spremni za samostalni rad i dizajniranje namjestaja u drvnom sek-
toru.

Direktorica Razvojne agencije Zep&e Branka Janko je pozvala kompanije iz drvnog sektora da angaziraju polaz-

nike obuke u svojim kompanijama za poslove dizajniranja i svoje zahtjeve upute prema Razvojnoj agenciji Zepce.

Adisa Kusur (Maglaj)

,Obuka je ispunila moja
ocCekivanja. Uz izuzetnu surad-
nju i strucnost predavaca sav-
ladala sam osnove projektiranja
i dizajniranja namjestaja u
Corpusu. Odli¢an nacin prezen-
tiranja on line nastavne koji je
posebno pogodan za osobe sa
invaliditetom. Veliko hvala Vama
koji ste nam omogucili po-
hadanje iste. Obzirom da me ta
oblast projektiranja i dizajniranja
namjestaja posebno priviaci
ukoliko bude napredna obuka u
organizaciji Razvojne agencije,
voljela bih da nasu suradnju
nastavimo®!

Arnel Topi¢ (Maglaj)

»Moje ime je Arnel i student
sam Fakulteta informacijskih
tehnologija u Doboju. U orga-
nizaciji RAZ-a pohadao sam
dvije obuke (IT Helpdesk,
projektiranje i dizajniranja
namjestaja u CAD/CAM
software Corpus) i veoma
sam zadovoljan ponudenim
Casovima, kako online tako i
u prostorijama agencije. Pre-
davaci su bili izuzetno susret-
ljivi i dali su svoj maksimum
tokom obuka, a sve kako bi
polaznici savladali gradivo
koje je bilo potrebno proci...*

Mujo Redzi¢ (Zepée)
»Sudjelovao sam u obuci
Projektiranje i dizajniranje
namjestaja u CAD/CAM soft-
ware Corpus u organizaciji
RAZ-a, i WMTA Banja Luka.
Obuka je bila odli¢na sve

Sto je predavaC gospodin
Zoran Vukovic objasnjavao
bilo je predobro objasnjeno i
sve sam zapamtio. Jako sam
sretan $to sam prisustvovao
ovakvoj jednoj obuci, veliko
hvala i vama kad ste ovo
omogucili da i mi nepokretni
nesto mozemo nauciti a i
gospodinu Zoranu na odli¢noj
obuci*.



Drustvena odgovornost RAZ-a u vrijeme pandemije

| RAZ poklonila 90 zatitnih vizira Domu  Suradnja Masinskog i Medicinskog
zdravlja Zepce i PU Zepée PU fakulteta u Zenicii RAZ-a
Razvojna agencija Zep&e osigurala je 90 zastitnih vizira za U Vrijeme pandemije korona virusa, Razvoj-
potrebe medicinskog osoblja i policije na podru¢ju opéine ~ 1aagencija Zepce ustupila je svoj 3D printer
Zepte. Za Dom zdravlja sa stacionarom Zepée uruéeno je 2@ 12r adu vizira namijenjenih medicinskom
40 vizira dok je za PU Zepée donirano 50 zaititnih vizira ~©s0blju. Proizvodnja je pokrenuta od strane
koje je donirala kompanija ,,JUSRI“ d.o.o. iz Gorazda. Ta- studenataiprofesora MasinskogiMedicinsk-
koder, donirano je 5 vizira Crvenom krizu Zep&e odnosno ~ ©8 fakulteta Univerziteta u Zenici, a odvijala
timovima koji obilaze osobe u stanju potrebe. se u Kreativnom labaratoriju za poticaj i raz-
voj poduzetnickih i inovativnih ideja-IDE-
Medunarodna organizacija Catholic Relief Services CRS ~ALAB Zenica. Pored RAZ-a, svoje 3D prin-
koja djeluje u Bosni i Hercegovini, kroz projekt PRO tere na uslugu su stavili Razvojna agencija
Buducnost, a kojeg provodi Razvojna agencija Zeple u Ze€nica-ZEDA, i Gradska biblioteka Zenica.
suradnji sa Op¢inom Zepce, donirala je 20 paketa medicinske posteljine u vrijednosti od 1.800,00 KM civilnoj
zaititi Op¢ine Zepce odnosno Domu zdravlja sa stacionarom Zepce. Projekt ,,PRO Buduénost“ se na podruéju
op¢ine Zepc&e provodi od 2014. godine, i ima za cilj da gradanke i gradani BiH, ohrabreni klju¢nim utjecajnim
akterima, zagovaraju za nove drustvene promjene, koje bi rezultirale poboljsanju kvalitete Zivota. Prikupljanje
humanitarne pomoci i donacija je jedna od aktivnosti koja je pokrenuta u vrijeme pandemije virusa Covid-19.

I RAZ donirala sadni materijal

Razvojna agencija Zep&e donirala je sadni materijal za plastenik koji se nalazi na oglednom dobru u Poslovnoj
jedinici Dnevnog centra za djecu i odrasle osobe s posebnim potrebama Zepce/Maglaj. Donirano je ukupno
400 presadnica raznog povréa. RAZ je osigurala struénu pomo¢ i nadzor svojih agronoma za praéenje tijeka
proizvodnje u plasteniku, a provedene su edukacije zaposlenika i korisnika centra da nastave sami pratiti
proizvodnju povréa u plastenicima i kroz rad u plasteniku razvijaju svoje sposobnosti i usvajaju nove vjestine.

I Donirani prehrambeni paketi za 25 socijalno ugrozenih osoba

Volonteri organizacije HASENE podijelili su prehrambene pakete socijalno ugrozenim osobama s podrucja op¢ine
Zepce. Osigurano je 25 prehrambenih paketa za 25 socijalno najugrozenijih osoba s podru¢ja opéine Zepce koji
su podijeljeni prema popisu pripremljenom od Centra za socijalni rad Zepce. Dodjelu paketa su ispratili djelatnica
Razvojne agencije Zepce Tea Memci¢-Samardzi¢ i djelatnik Centra za socijalni rad Zepce Nedim Husicié.
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Projekti RAZ-a

»RAZ za Radno Aktivhe Zene*

Razvojna agencija Zepce potpisala je Memorandum
o suradnji s Cetiri udruge/udruzenja Zena iz opcina
Zep&e i Zavidovidi i to: Udruga Zena ,PRVA“ Zeple, &3
Udruga zena ,Begov Han®, UZ ,Krivaja Iskra“ i UZ
»Majska ruza“ Zavidoviéi. Projekt ,RAZ za Radno

Aktivne Zene“ ¢e doprinijeti izgradnji ekonomsko i
socijalno dinamicnih zajednica kroz nove alternativne §
nacine ostvarivanja prihoda za Zene, putem uspostave

kapaciteta za preradu voca i povrca, kao i poboljsati
kompetencije ¢lanica udruzenja u sektoru prerade voca
i povrca. Cilj je pokrenuti poslovne inicijative zena, te
stvoriti temelje za buduce projekte poboljsanjem i osig-
uranjem pristupa resursima u ruralnim sredinama.
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U sklopu projekta odrzan je ciklus obuka na temu
»Standardizacije proizvodnje, uvodenje standarda i
receptura u proizvodnji preradevina od voca i povréa”
za &lanice udruzenja Zena iz op¢ina Zep&e i Zavidoviéi.
Obuku je proveo Davor Lali¢ mr. poljoprivrede, a obu-
kom su obuhvacene oblasti vaznosti standardizacije
proizvodnje, standardi u poljoprivredno - prehram-
benoj industriji koji su najzastupljeniji u EU i u BiH, te
teme zasite geografskog porijekla proizvoda.

Odobren projekt
»PoboljSanje konkurentnosti korisnika usluga putem
inovativnih odrzivih specijalistickih obuka“

Projekt ,Improving competitiveness of ser-
vice users through of innovative sustain-
able specialist trainings“ se implementira u
okviru Projekta opcinskog okoliSnog i ekon-
omskog upravljanja (MEG), koji je projekat
Vlade Svicarske, koji provodi Razvojni pro-
gram Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini
(UNDP BiH). Odnosi se na organizaciju speci-
jalistickih treninga za kompanije iz tekstilnog,
drvnog, metalopreradivackog sektora, kao i
sektora prerade plastike, prehrambene indus-
trije i turizma. Organizirani su treninzi iz pod-
ru€ja: konstrukcija/modeliranje odjece, modni
dizajn, 2D i 3D modeliranje te poseban trening
za brigadire/vode smjene u tekstilnom sektoru
ciljem jacanja poslovnih kompetencija potreb-

nih za obavljanje radnih zadataka a narocito:
upravljanje ljudskim resursima, organizacija
rada u proizvodnom pogonu te pracenje slje-
divosti proizvoda kroz koriStenje evidencionih
obrazaca u skladu sa medunarodnim standard-
ima. Takoder, odrzane su obuke iz podrucja
financijskog kontrolinga te pripreme projektnih
prijedloga za menadzment kompanija. Projekt
je ukljugio 12 kompanija iz Zepéa i Graganice
a cilj projekta je da se ojaCaju kompetencije
za minimalno 22 uposlene osobe iz ciljanih
sektora. Kroz projekt je podrzano opremanje
tekstilne radionice u okviru Centra poslovnih
kompetencija Razvojne agencije Zepée &ime
je formiran mini tehnoloski park za tekstilni sek-
tor, sa svim potrebnim strojevima i opremom.



Odobren projekt “centrikomNET”

Op¢ina Stari Jankovci (RH), u svojstvu vodeceg partnera, sa partnerima Op¢inom Tovarnik (RH), Razvojnom
agencijom Zepée (BiH), Unijom poslodavaca Crne Gore (MNE) i Centrom kompetencija d.o.o. za istraZivanje
i razvoj Vinkovci (RH) zapocela je s implementacijom projekta pod nazivom ,,Enhancement of competitive-
ness of transnational business competence centers and networks — centrikomNET“ u prijevodu ,,Povecanje

konkurentnosti transnacionalnih centara poslovnih kompetencija i mreza - centrikomNET™.

HICSITeyY =~ IrFA GbDs.
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Projekt je odobren u okviru drugog poziva za do-
stavu projektnih prijedloga u okviru Programa
prekograni¢ne suradnje INTERREG IPA CBC
Hrvatska-Bosna i Hercegovina-Crna Gora 2014.-
2020. Trajanje projekta je 24 mjeseca (01.08.2020.-
31.07.2022.), a ukupan proracun je 659.563,58 , od
¢ega EU financira 85% dok 15% sufinanciraju part-
neri na projektu. Cilj projekta je ojacati organizaci-
je za poslovnu podrsku u Vukovarsko-srijemskoj
zupaniji (RH), Zenicko-dobojskom kantonu (BiH) i
Podgorici (CG) primjenom inovativnih modela i pris-
tupa za povecanje konkurentnosti lokalnih MSP-a.
Ciljne skupine projekta su mala i srednja poduzeca,
nezaposlene mlade osobe, organizacije za poslovnu
podrsku i istrazivacke institucije te jedinice lokalne
samouprave. Ocekivani rezultati projekta su: razvi-
ti jedan transnacionalni poslovni klaster; poboljsati
poslovne kompetencije zaposlenika te nezaposlenih
osoba kroz programe obuke i prakti¢cnog mentoriran-
ja; ste¢i znanje o uvodenju novih tehnologija i ino-
vativnih rjesenja u poslovanju MSP-a kroz pilot pro-

jekte; nadograditi model prekograni¢nog partnerstva
javnog, privatnog i istrazivackog sektora za pristup i
razmjenu kompetencija, iskustava i znanja za povoljno
poslovno okruzenje. Implementacijom ovog projekta
zeli se pridonijeti rjeSavanju problema niske razine
konkurentnosti i opcenito nepovoljnog poslovnog
okruzenja. Manjak kvalificiranih radnika i nedostatak
odgovaraju¢ih kompetencija problem je koji utjece na
konkurentnost poduzeca koja proizvode poluproiz-
vode i proizvode male dodane vrijednosti, povecan-
ju konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva te
jacanju poslovnih kompetencija stanovnistva kako bi
osigurali njihovu egzistenciju i razvoj. Projektom ce
se uspostaviti dva demonstracijsko edukativna polja,
jedno u Republici Hrvatskoj (Op¢ina Stari Jankovci) a
drugo u Bosni i Hercegovini (Opéina Zepée), u svrhu
pruzanja infrastrukturne potpore i usluga malim i
srednjim poduzecima te lokalnom stanovnistvu. Pro-
jekt je sufinanciran sredstvima EFRR i IPA II fondova
Europske unije.

[

Razvojna agencija Zep&e pokrenula je aktivno-
sti na uspostavi demonstrativno edukacijskog
polja koje je sastavni dio projekta ,centricom-
NET". Svrha je osigurati adekvatnu infrastruk-
turu za pruzanje obuka za poljoprivredne proiz-
vodace, u€enike poljoprivrednih i srodnih Skola,
studente i ostale zainteresirane o modernom
vocarstvu i novim agrotehnickim mjerama i teh-
nikama uzgoja vo¢a. Osim toga, osigurat ¢e se
informacije o novitetima u oblasti poljoprivrede
a od interesa za vocarstvo, pristup novim teh-
nologijama u proizvodniji, sms obavjestavanje o
temperaturama, odrZivom koriStenju pesticida i
sl. Demonstrativho edukacijsko polje ¢e biti us-
postavljeno na povrsini od 3000 m2 i sadrza-
vat ¢e najzastupljenije voéne vrste. Osnovni cilj

DEMONSTRATIVNO EDUKACIJSKO POLJE

ove savjetodavne usluge je da se proizvodaci-
ma osiguraju informacije i savjetodavna pomo¢
kako da u kontroliranim uvjetima proizvodnje,
koriStenjem optimalnih mjera zastite i gnojidbe
i pesticida, odabirom kvalitetnih sorata koje su
pogodne za odredeno lokalno podrudje, ost-
vare maksimalan prinos i kvalitetan proizvod.
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IRazvojna agencija Zepce u projektu CreativeWear Plus

U junu 2020. godine, Razvojna agencija Zepce potpisala
je ugovor o implementaciji projekta CreativeWear Plus
(Transferring the CreativeWear Model across the Med-
iterranean) koji se financira iz InterregMED programa.

CreativeWear implementira se u okviru Programa In-
terreg MED-a a usmjeren je na ozivljavanje sektora tek-
stil&odjeca (T&C industry) kroz novu pozornost prema
kreativnosti, personaliziranom dizajnu te zanatskoj i ma-
loj proizvodnji za teritorijalne lance vrijednosti.

U okviru projekta formiraju se kreativna sredista (Hubo-
vi) koja eksperimentiraju na razli¢ite nacine podrske
suradnji izmedu kreativaca i poduzeca.

U periodu trajanja projekta, Razvojna agencija Zepce e

vodeci partner, Arca Konzorcij iz Italije, Creative Think-
ing Development iz Grcke koji ¢e se upariti s tri nova
Hub-a iz Portugala (Universidade de Evora), Bosne i Her-
cegovine (Razvojna Agencija Zepée RAZ) i Francuske
(Prisme-Coopérative d’Activités et d’Entrepreneurs).

U okviru projekta, novouspostavljeni HUB u okviru
RAZ-a upariti ée se i primiti iskustva ARCA konzorci-
ja iz Italije koji ¢e prenijeti svoja i iskustva ¢lanova svoga
HUB-a.

Inace, transnacionalni program Interreg MED (Medi-
terranean) podrzava razmjenu iskustava, znanja i pobol-
j$anje javnih politika izmedu nacionalnih, regionalnih i
lokalnih vlasti i drugih teritorijalnih aktera iz regija MED
programskog podrucja. Program je dvojezicni (engleski

uspostaviti kreativni HUB za tekstilnu industriju, ok-
upivsi kompanije, obrte, kreativce oko ideje unaprjedenja
stanja u sektoru tekstila&odje¢e u Bosni i Hercegovini
kroz primjenu koncepta kruzne ekonomije.

i francuski). Njegov glavni cilj je doprinos dugoro¢nom
razvoju podrucja Mediterana i jacanje transnacionalne
suradnje medu regijama i zemljama ucesnicama.

Ukljucuje regije iz 10 zemalja EU i 3 zemlje kandidata

Partneri u ovom projektu su: Museo del Tessuto Prato — (BiH, Albania i Crna Gora).

I Razvojna agencija Zep&e odabrana za sudjelovanje u novom programu UNDP-a

Razvojna agencija Zepce, uz jo$ 19 institucija sa podrucja BiH, odabrana je za sudjelovanje u novom pro-
gramu izgradnje i osnazivanja digitalnih inovacijskih centara u 2021. godini u okviru DigitalBIZ projekta
koji provodi Razvojni program Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini (UNDP BiH). Svrha programa je
izgradnja i osnazivanje poslovnih resursnih i savjetodavnih centara odabranih organizacija u 2021. godini u
okviru projekta DigitalBIZ, kako bi iste bile osposobljene za pruzanje kvalitetnijih usluga realnom sektoru.

Potpisan Ugovor o implementaciji projekta ,,Poboljsanje konkurentnosti
biznisa kroz jacanje radne snage“

U cilju podrske kompanijama iz Opéine Zepce, u pravcu osiguravanja kvalificirane radne snage, Raz-
vojna agencija Zepce, potpisala je Ugovor o implementaciji projekta ,,Poboljsanje konkurentnosti bizni-
sa kroz jacanje radne snage” koga financira USAID a implementira IESC u saradnji sa ENOVA. Korisni-
ci projekta su kompanije iz opéine Zepce: “Jifeng Automotive Interior BH* d.o.0. Zepée, ,Saga“d.o.0.,
»Lisakomerc” d.o.o0., ,,Cuspis“ d.o.0. Broj polaznika u okviru provedenih obuka je 58 od cega 40 osoba je
iz kategorije nezaposlenih osoba, dok su ostale osobe ve¢ bile zaposlene ali im je nedostajalo novo znan-
je i vjestine. Nakon provedenih obuka zaposlene su 23 osobe u kompanijama koje su uklju¢ene u projekt.

I Uspjesno implementiran projekt ,,Nigdje kao kod kuce*
Nakon $est mjeseci intenzivnog rada, uspjesno je implementiran projekt
,»Nigdje kao kod kuce*koji je odobren od strane Ministarstva za ljudska prava
i izbjeglice BiH u cilju realizacije Politike o suradnji sa iseljenistvom u 2020.

‘_& v v
2
Z)ZEPACKA
<& godini. Cilj projekta je bio osnaziti postojece i uspostaviti nove platforme za

ostvarivanje bolje i u¢inkovitije komunikacije s dijasporom i ukljuciti dijasporu u svakodnevni drustveni, gospodar-
ski i kulturni zivot rodnog kraja. Tijekom 1mplementac1)e projekta realizirano je niz aktivnosti ¢iji je fokus bio na
promociji ve¢ uspostavljenih usluga za dijasporu u op¢ini Zep&e, E-mati¢ara
i E-poslovnog savjetnika, izradu investicijskog materijala koji ¢e prikazati
potencijale za ulaganje u op¢inu Zepée. Kroz projekt je kreiran i prvi broj s
Info biltena ,,Zepacke dijaspore*. Projekt je nastavak do sada provedenih ak- |
tivnosti sa dijasporom na podru&ju opéine Zepce. Aplikant na projektu je Sy
Op¢ina Zepce, a implementator projekta je Razvojna agencija Zepce koja je
od strane Op¢inskog nacelnika imenovana kao koordinator projekta.




RAZ ZEPCE: POTPISAN UGOVOR ZA IMPLEMENTACIJU PROJEKTA

,NOVE VJESTINE ZA NOVE MOGUCNOSTI ZAPOSLJAVANJA*

‘.L U dvorani OV Zepce dana 30.08.2021. godine, je potpisan ugov-

= or o dodjeli sredstava Razvojnoj agenciji Zepce za projekt “New
skills for new employment opportunities” (Nove vjestine za
nove mogucnosti zapoSljavanja) koji financira USAID, kroz
= WHAM Activity, program jacanja radne snage i pristupa trzistu.
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w Kroz projekt je planirana organizacija treninga radne snage
za tekstilni i IT sektor u kojima ¢e sudjelovati najmanje 74 os-
obe. Ugovor je ispred RAZ potpisala direktorica Branka Jan-
ko, a ispred IESC-a Fuad Curci¢ direktor projekta. Ukupna
= vrijednost projekta je 160.44,45 KM, od cega je iznos granta
82.511,59 KM, dok na sufinanciranje aplikanata i doprinos kompanija sudionica u projektu spada iznos od
77.931,86 KM. Projekt ce se implementirati u periodu 01.09.2021. — 31.12.2021. godine, i planirano je da se kroz
njega obuce 74 nezaposlena polaznika, od kojih ¢e 68 proci obuke za $ivace i 6 obuke za graficki dizajn. Ono $to
je za svaku pohvalu je to da ¢e kroz obuke nova znanja i vjestine ste¢i 50 mladih osoba. Naime, obuke ¢e se or-
ganizirati za nezaposlene osobe i studente zavrsnih godina srednjih tekstilnih $kola, te studente koji se obrazu-
ju za zanimanje grafickog i web dizajnera, a u suradnji sa srednjim $kolama u Zep¢u i Maglaju. Studenti koji
produ obuku u tvrtkama imat e priliku osposobiti se za specificne radne operacije i zadatke prema potreba-
ma tvrtki i na taj nadin ¢e postiéi radno mjesto i ste¢i radno iskustvo — kazala je direktorica RAZ Branka Janko.

Razvojna agencija Zep&e ¢e u okviru Centra za poslovne kompetencije organizirati obuke za ivace u Jifeng Automo-
tive Interior BH d.o.0. Zep¢e, Elchy Tex d.o.0. Zepée i Bontex Maglaj, dok ¢e obuku za grafi¢ki dizajn polaznici imati
u tvrtki NEXT Media d.o.o. Maglaj. Projektom je planirano da se zaposle 52 osobe. USAID WHAM projekat pruza
bespovratnu financijsku i tehni¢ku podrsku izvozno orijentiranim malim i srednjim poduze¢ima u BiH iz sektora
drvoprerade, metaloprerade, tekstilne industrije i informaciono-komunikacijskog sektora.

MLADI OTVORILI SEST OBRTA U ZEPCU

Op¢inski nacelnik Mato Zovko potpisao je 22.04.2021. godine ugovore sa $est korisnika programa ,,Podrska
realizaciji start up ideja mladih u Op¢ini Zepce®. Navedeni program je financiran od strane Opéine Zepée i
Svicarske Fondacije Helvetas — Moja budu¢nost uz koordinaciju i posredstvom Razvojne agencije Zepce koja
je uspjesno ostvarila suradnju sa Fondacijom Helvetas poc¢etkom godine i bila mentor pocetnicima u biznisu.
Vrijednost potpisanih ugovora iznosila je 30.000 KM, od ¢ega je 15.000 KM osigurano od strane Fondacije
Helvetas-Moja buduénost, dok je preostali dio grant sredstava osigurala Opcina Zepce. Visina dodijeljenih
sredstava po biznisu iznosila je 5.000 KM. Ugovore o pokretanju vlastitih biznisa su potpisali i nakon toga reg-
istrirali obrte: Bulend Saciragi¢-Kreativna agencija REQLAMA (agencija za marketing i promociju), Ivan Mar-
janovi¢- Gradevinski obrt “MARJANOVIC” (pripremni radovi na gradilistu i uklanjanje gradevina), Anto
Jozinovi¢- LedPro (agencija za promociju), Kasim Cizmi¢- PD ,,KASIM (sto¢arstvo), Samra Preldzi¢- Unikatni
hidzab shop “LEJLA” (dorada i prodaja hidzab odjece) i Benjamin Efendi¢- Barber Shop BENJO (frizerski salon
i brija¢nica). Inace, korisnici navedenog programa odabrani su putem Javnog poziva za dodjelu grant sredstava
za ,Podrsku realizaciji strat up ideja mladih“ objavljenog pocetkom travnja. Prethodno, vlasnici novoosno-
vanih biznisa pohadali su edukativno mentorski program ,,Start Up akademua Zepce“ koju vodi RAZ ina ko—
jem se sti¢u osnovna znanja potrebna za uspjesno - ;
vodenje poduzeca. Projekt zavr$ava pocetkom
2022. godine a obveza novoosnovanih obrta je da
nastave s radom i eventualno prosire svoju djelat-
nost ili uposle dodatne zaposlenike. Posao mon-
itoringa i evaluacije provodi Razvojna agencija
Zepce koja je od strane Op¢ine Zep&e angaZzirana
na pracenju efekata dodijeljene nov¢ane podrske |
iz op¢inskog prorac¢una prema privatnom sekto- '
ru tijekom godine kroz razne programe podrske.




OBLJETNICA - 10 GODINA RADA RAZVOJNE

AGENCIJE ZEPCE

Razvojna agencija Zepce je 1.travnja 2020. godine proslavila 10 godina rada. Za taj
period provedeno je oko 100 projekata ukupne vrijednosti preko 8 milijuna KM. Iza
rada RAZ-a su brojni zadovoljni korisnici usluga: od lokalnih obrtnika, vlasnika ma-
lih i srednjih poduzeca, nevladinih organizacija, mjesnih zajednica do javnog sekto-
ra. U zadnjih nekoliko godina usluge RAZ-a traze i klijenti koji
posluju izvan opéine Zepée, a $to potvrduje kvalitetu usluga
koje se pruzaju od stru¢nog osoblja Razvojne agencije Zepce.

Razvojna agencija Zeple je osnovana 2010. godine od
strane Opéine Zepce s ciljem da bude promotor, nositelj
i koordinator razvojnih aktivnosti na podru¢ju opcine
Zepce. Sve do danas, RAZ organizirano, sistematski i kon-
tinuirano radi na privlacenju donatorskih sredstava, i
pruza logisticku podrsku poslovnoj zajednici. Svojim ra-
dom nastoji da unaprijedi poslovnu klimu i potakne ekon-
omski razvoj opéine Zepée, na odrzivim principima i urav-
notezen za sve stanovnike koji Zive i rade u opéini Zepce.

RAZ je u suradnji sa
Op¢inom Zepcée kreirao ok-
vir za vodenje javno privat-
nog dijaloga u okviru Loka-
Inog ekonomskog foruma
op¢ine Zepée koji je do sada
realizirao na desetke loka-
Inih inicijativa kojima je cilj
osigurati kontinuiranu po-
drsku razvoju malih i sred-
njih poduzeca, kreiranje
grant sheme za start up po-
duzeca kao i izmjenu loka-
Inih procedura koje su dan-
as u interesu poduzetnistva.

U okviru RAZ-a, od 2015.
godine djeluje Centar za
investitore opcéine Zepce
koji radi po principu ,,one
stop shop - sve informaci-
je na jednom mjestu®. Ured
je namijenjen domacim i
stranim investitorima koji-
ma su pored specijalistickih
usluga, dostupne i infor-
macije u vezi sa pokretan-
jem biznisa i realizacijom
investicije, baza investici-
jskih lokacija i baza dobavl-
jaca kao i baza radne snage
koje olaksavaju poslodavci-
ma potraznju za kvalitet-
nom radnom snagom.

LIDER MEDU
AGENCIJAMA

Pruzeno je oko 3.000 asistencija za mala i
srednja poduzeca §to je rezultiralo dobivan-
jem preko 2 milijuna KM sredstava, iskljuci-
vo namijenjeno privatnom sektoru, putem
javnih poziva medunarodnih i domacih
institucija. Preko 500 osoba je zaposleno
i samozaposleno kroz direktnu podrsku u
okviru projekata ruralnog razvoja, razvoja
malih i srednjih poduzeca i obrtnistva. Or-
ganizirano preko 400 stru¢nih radionica i
seminara za nezaposlene, mlade, NVO sek-
tor, MSP sektor i javni sektor sa preko 2.500
polaznika kojima su povecane kompetencije
u oblastima u kojima su zavrsavali edukaci-
je. Na zahtjev klijenata je izradeno preko 70
poslovnih planova za poljoprivredne proiz-
vodace i farmere, nezaposlene Zene i mlade
koji su pokrenuli vlastite biznise, kao i za
mala i srednja poduzeca koja su bila u fazi
rasta i razvoja. Ostvarena je uspje$na surad-
nja sa preko 20 domacih i stranih donatora
u BiH i izvan. Pripremljeno i publicirano 50
stru¢nih publikacija koje su namijenjene
start up biznisima, poljoprivrednom sektoru
i ruralnom razvoju. Uspostavljen je Mentor-
ing klub podrske pocetnicima u biznisu koji
okuplja desetak strucnjaka iz razlicitih oblas-
ti poslovanja od interesa za privatni sektor.
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Razvojna agencija Zeple orga-
nizira tradicionalan poslovni
dogadaj ,Gospodarski forum
opéine Zepéle“ kojem je za-
datak da na jedno mjesto okupi
kompanije iz Jugoisto¢ne Eu-
rope i omoguci povezivanje sa
domacim poduzetnicima i ujed-
no promovira domace gospo-
darstvo. Pored ovog dogadaja,
slican zadatak ima Poljoprivred-
ni sajam ,Dani maline i meda“
koji je prepoznat ne samo u BiH

vec i preko granica BiH, a do sada
ih je organizirano pet. U pros-
jeku na ovom sajmu nastupi oko
80 proizvodaca a posjecenost je
preko 3.000 posjetitelja.

Razvojna agencija Zepce je os-
niva¢ prvog Centra poslovnih
kompetencija u Bosni i Hercego-
vini koji je usmjeren na razvoj i
pruzanje specijaliziranih usluga
u sektorima drvo prerade i tek-
stilne industrije, dok je poseban

moderan co-working prostor
namijenjen kreativcima iz IT in-
dustrije, freelancerima i pocet-
nicima u poslovanju.

Svrha rada Centra poslovnih
kompetencija Zepce jeste da se
nova znanja i vjestine kao i nove
tehnologije primjene u sadasn-
jem radu bh. kompanija kako bi
se dostigao zavidan stupanj nji-
hove konkurentnosti na trzisti-
ma na koja planiraju da nastupe.



Kroz rad Centra potpomognuto je na desetke malih biznisa u njihovom nas-
tajanju i kasnijem radu a na tome ce se raditi i u narednom periodu. Provede-
no vise desetaka obuka koje su kreirane u skladu sa potrebama privatnog sek-
tora. Kroz obuke koje su bile namijenjene nezaposlenim osobama obuceno je
preko 600 polaznika. Posebno se organiziraju ,in house® obuke za zaposlenike
kompanija koji treba da se osposobe za rad na odredenim masinama ili softverima.

] RAZVOJNIM
U REGIONU

Razvojna agencija Zepcée d.o.o0. dobitnik
je medunarodnog priznanja za kvalitetu
poslovanja Bisnode certifikat bonitetne iz-
vrsnosti. Odli¢ne poslovne rezultate RAZ-a
prepoznala je i potvrdila ugledna bonitetna
kompanija u BiH Bisnode d.o.0. koja je lo-
kalnu razvojnu agenciju iz Zep<a svrstala u
sami vrh bonitetno pouzdanih partnera.

Prilikom dodijele nagrade u Sarajevu, di-
rektorica Razvojne agencije Zepce Bran-
ka Janko izjavila je da je primarna misija
RAZ-a unapredenje poslovnih procesa i
razvoj ljudskih resursa u kompanijama.

RAZ je svoje aktivnosti usmjeravao na jacanje poduzetnick-
og duha i kulture kod djece i mladih, promoviranju drust-
veno odgovornog poduzetni$tva i integraciju ranjivih sk-
upina stanovni$tva sa akcentom na osobe sa invaliditetom.

“Drago mi je da je prepoznat nas radi i kvaliteta, i
da smo uspjeli zadovoljiti stroge analiticke stan-
darde. Priznanje nam je dokaz da smo na pravom
putu koji vodi prema unapredenju postojeéih i raz-
voju novih inovativnih poslovnih usluga za mala
i srednja poduzeéa, a posebno start up i mikro
poduzeéa kojima je neophodan nas vid podrske
kako bi uspjesno rasli i razvijali svoje poslovanje.
Dobiveno priznanje je dodatna motivacija za dalji
rad i postizanje jos boljih rezultata”, kazala je di-
rektorica RAZ-a Branka Janko.

Razvojna agencija Zepce je dobitnik javnog
priznanja — pohvalnice Opéine Zepce za do-
prinos razvoju lokalne zajednice i privlacenju
donatorskih sredstava koje joj je dodijeljeno
na svecanosti obiljezavanja Dana opéine Zepce
14.listopada. Takoder, Razvojna agencija Zepce
je dobitnik priznanja ,,Stvaratelji za stolje¢a“ za
doprinos razvoju poduzetni$tva u srednjoj i ju-
goisto¢noj Europi koje joj je dodijelio Medun-
arodni ekonomski forum na temelju odluke
Medunarodnog komiteta za dodjelu nagrada i
priznanja za doprinos razvoju poduzetnistva u
Srednjoj i Jugoisto¢noj Europi, u konkurenciji
562 kandidata iz 9 zemalja. U pismu upuc¢enom
menadzmentu Razvojne agencije Zepce i direk-
torici Branki Janko navodi se da je priznanje i
nagrada dodijeljena na temelju postignutih re-

zultata u podrudju poduzetnistva i promicanju poduzetnicke kulture kao i na nesebi¢cnom doprinosu u $irenju
poruke o vaznosti poduzetnistva za sveukupan ekonomski i drustveni razvoj. U buducnosti Razvojna agencija
Zepce nastavit ¢e sa povezivanjem javnog, privatnog, akademskog i civilnog sektora u izgradnji strategijskih
partnerstava kroz prijavu i provedbu projekata. U skladu sa svojom misijom, aktivnosti ¢e se biti usmjerene
na podizanje kvalitete zivota gradana i Zivotnog standarda, odrzivi razvoj, podizanje konkurentnosti lokalnog
podrucja odnosno poticanje razvoja u cjelini, u podrucjima djelovanja a koja obuhvata podrucje poduzetnistva,
ruralnog razvoja, strateskog planiranja, poljoprivrede i turizma.
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Sta kazu o RAZ-u?

Ilvica Duzel, glirektor kompanije
Saga d.o.o. Zepce

»Prije sest godina smo regqistrirali svoju djelatnost
u opdini Zepée i zapodeli smo kao manja pilana s
desetak uposlenih, a danas na prostoru od nes-
to manje od 2000 kvadratnih metara sa Sezdeset
uposlenih djelatnika mjese¢no proizvedemo oko
3000 djedjih krevetica koji se rade po njemackoj
licenci, a svoje trziste smo pronasli u Njemackoj,
Poljskoj, Francuskoj i Italiji. Sa Razvojnom agenci-
jom Zepée smo sve ove godine uspjesno suradivali,
a posljednja suradnja je bila na projektu WHAM-a
~Poboljsanje konkurentnosti biznisa kroz jacanje
radne snage®, kroz koji smo zaposlili nove djelat-
nike koji su prethodno pro8li obuku za rad koja je
odrzana u naSoj kompaniji. Svim kompanifama bih
preporudio da suraduju sa RAZ-om jer vam ista
moZze pomoci od savjeta u vezi pokretanja biznisa
do projekata u kojima moZete sudjelovati”,

Arnes Hubljar, plant manager Jifeng
Automotive Interior BH d.o.o.

,Ovom prilikom Zelimo da se zahvalimo na surad-
nji i podrsci koju nam pruzate kao i uspjeSno za-
vriSenom projektu na kojem smo zajedno radili
posliednja tri mjeseca. WHAM projekat i bliska
suradnja sa Razvojnom agencijom Zepdée je bila
od velikog znacaja za nasu kompaniju, posebno u
vrijeme velikog odliva radne snage. Sretni smo $to
moZemo reci da smo konkretno iz ovog projekta
iza$li bogatiji za znacajan broj Sivaca koji su po
zavrsetku projekta ostali nasSi uposlenici i svojim
radom vec¢ doprinose razvoju kompanife. Takoder
Zelimo da iskaZzemo zahvalnost cijelom timu Raz-
vojne agencije Zep&e na profesionalnosti, azurno-
sti i pruzenoj podrsci i pomoci. Imajuci u vidu to da
mi, kao relativho mlada firma, tezimo ka tome da
izgradimo Cvrste veze i prijateliske odnose sa lo-
kalnom zajednicom rado ¢emo se odazvati novim
projektima i zaista se radujemo buducoj suradnji
sa Razvojnog agencijom Zep&e*

CENTAR POSLOVNIH KOMPETENCIJA

RAZ- mjesto za nova znanja i vjestine

OBUKE ZA NOVE VJESTINE NEZAPOSLENIH OSOBA

Razvojna agencija Zepce, uz podriku Federalnog zavoda za zapogljavanje, u periodu od tri mjeseca (rujan-stu-
deni 2020.), provela je projekt ,,Stekni kompetencije i zaposli se“. Projekt se odnosio na pruzanje usluga obuke
za ukupno 30 nezaposlenih osoba iz kategorija: mladi od 18 do 35 godina, Zene svih dobnih skupina i osoba
sa invaliditetom sa podrucja Zenice, Zep¢a, Maglaja i Zavidovi¢a. Svrha projekta jeste da se nezaposlenim
osobama omoguci da steknu dodatna znanja i vjestine koje ¢e im omoguciti brze zaposljavanje na trzistu rada.
Kod identifikacije osoba iz kategorije nezaposlenih koje su zainteresirane za nove vijestine, RAZ je ostvarila
dobre odnose na Biroima rada iz op¢ina koje su ukljucene u projekt. Provedena su cetiri modula obuka i to
obuka ECDL start (MS Windows, MS Word, MS Excel), obuka iz MS EXCEL-napredni nivo: Tehnike rada sa
analitickim alatima, obuka Digitalni marketing (Google ads, oglasavanje na drustvenim mrezama), i obuka
iz osnove grafickog i web dizajna. Polaznici koji su uspjesno polozili ispite, primili su certifikate o stecenom
znanju. Dobiveni certifikati su medunarodno priznati i prihvatljivi su prilikom traznje zaposlenja u BiH ali i
izvan nje.

,Zovem se Merima Beguni¢. Nalazim se na evidenciji za zaposljavanje Zepce. Na
kurs sam se prijavila prvenstveno radi ve¢e konkurentnosti na trziStu radaaida |
nauc¢im nesto novo. Mnogo toga sam naucila u programima kao $to su Adobe
Ilustrator i Adobe Photoshop i obzirom da nisam imala iskustva iz dizajna ova
obuka mi je pomogla da prosirim svoje znanje i da mi pomogne u daljnjem even-
tualnom razvoju na ovom polju. Preporucila bih svim nezaposlenim osobama da
se aktivnije ukljuce u vlastitu edukaciju a uz Razvojnu agenciju to nam je u mno-
gome olaksano jer nam nude mnostvo besplatnih edukacija koje nam mogu po- £ %
mo¢i u zaposlenju i napredovanju®.
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I Obuke iz digitalnog marketinga za osobe sa invaliditetom

Obuku su proveli Razvojna agencija Zep¢e (RAZ) i UG Nesto vise uz financijsku podriku projekta Market-
Makers i Opéina Zepce i Zavidovici. Uklju¢eno je 9 polaznika iz op¢ina Zepée i Zavidoviéi i grada Zenice.
Obuka se provodila on line kroz unaprijed pripremljene video materijale, a polaznici nakon svake naucene
lekcije polagali su ispit znanja iz te oblasti. Svim polaznicima u roku 6 mjeseci bila je na raspolaganju puna

mentorska podrska osoblja kompanije ,Lilium digital Sarajevo.
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NOVE OBUKE ZA NEZAPOSLENE OSOBE

Razvojna agencija Zepce, uz podrsku Federalnog zavoda za zaposljavanje, zavrsila je projekt ,Obukom do
lakseg zaposljavanja“. Projekt se odnosi na pruzanje usluga obuke za ukupno 30 nezaposlenih osoba iz kate-
gorija: mladi od 18 do 35 godina, Zene svih dobnih skupina sa podru¢ja opéina: Zepce, Usora, Maglaj i Zavi-
dovici. Svrha projekta jeste da se nezaposlenim osobama omoguci da steknu dodatna znanja i vjestine koje ¢e
im omoguciti brze zaposljavanje na trzistu rada. Prijedlog za obuke kreiran je na temelju provedene ankete
medu nezaposlenim osobama i povratnih informacija polaznika obuka iz ove kategorije u 2020. godini, gdje
je vecina izrazila interes za organizacijom obuke iz ECDL-a i novim obukama iz AutoCAD i Fusion 360. Uk-
upno je odabrano 30 polaznika. Obuka iz oblasti AutoCAD i Fusion 360 provedene su u periodu od 28.06. do
13.10.2021. u prostorijama Centra poslovnih kompetencija Bistrica. Istu je pohadalo ukupno 14 nezaposlenih
osoba s podrucja opéina Zepce, Maglaj, Zavidoviéi i Usora. Po zavrsetku obuke polaznici su dobili potvrde
o ste¢enom znanju. Razvojna agencija Zep&e ée u okviru Centra poslovnih kompetencija nastaviti sa organi-
ziranjem obuka koje su kreirane u skladu sa potrebama poslodavaca kao i sa pra¢enjem promjena na trzistu
rada kako bi poslodavci dobili kvalitetne radnike a nezaposlene osobe priliku da rade.

.,Pohadao sam obuku za ECDL start (MS Windows, MS Word, MS Excel, InternetExplorer
i MS Outlook) i na obuci sam dopunio svoja ve¢ postoje¢a znanja koja sam stekao kroz Skolo-
vanje. Zahvaljujuci predavacici uspjeSno sam polozio sve testove i osim znanja dobio sam cer-
tifikat koji ¢e mi biti velika pomoc¢ pri zaposlenju. Zahvaljujem se svima koji su pomogli pri tome®.

,Pohadala sam obuku za Auto CAD kao i Fusion 360. Kao inzenjer saobrac¢aja neophod-
no mi je znanje iz AutoCada-a prvenstveno, pa onda i Fusion 360, prilikom apliciranja na
konkurse za posao u mojoj struci traZi se poznavanje jednog od tih programa. Rezultatima
sam jako zadovoljna, prvenstveno to da samostalno mogu uraditi razne crteze bez bilo Cije po-
moci. Obuka je bilo jedno divno iskustvo, odlicna prilika za mlade. Hvala Razvojnoj agenciji
ZepcCe na ukazanoj prilici, kao i predavacima koji su podijeli sa nama svoje fantastiCho znanje”.



Zavrsene obuke u kompaniji ,,SAGA“ d.o.o0. Zepée

U kompaniji ,SAGA® d.o.o. » ]
" Jeple zavriene su obuke za  190r Juki¢, polaznik obuke

CNC programera, CNC op-  Obuka za suSioca mi je bila odlié-
eratera i susioca u drvnom na, prezadovoljan sam sa preda-
sektoru koje je pohadalo 13 vanjima i _prakticnom obukom,
Zao mi je S§to nema viSe ovakvih
obuka i predavanja. Nadam se
da ¢e mi znanje i vjeStine stecene

polaznika. Ovaj ciklus obuka
se provodio u okviru projekta

»PoboljSanje  konkurentnos-  y ovoj obuci koristiti u buduéem
ti biznisa kroz jacanje radne  radu.
snage kojeg provodi Razvo- Hvala na organizaciji ove obuke®.

jna agencija Zepce, financira  Boris Kremenjas, polaznik
USAID a implementira IESC obuke

u suradnji sa ENOVA. Obuku za CNC programera je pohadalo U periodu od 07.06. do
3 polaznika, CNC operatera 6 polaznika, a obuku za susioca 4 16.07.2021. godine bio sam
polaznika. Obuka za CNC programera je trajala ukupno 120 sati  polaznik obuke za CNC program-
a obuku je provodila Rezbarija “Krusko“ iz Te$nja. Obukaza CNC ~ era koja je odrzana u kompaniji
operatera je trajala 160 sati, a provodila ju je kompanija ,STEEL- ~ Saga d.0.0. ZepCe u suradnji sa

MONT* d.o.0. Brcko, a obuka za susioca je trajala 120 sati i pro- g?/gvgénuokg m?jg: I;)%Urgg’gl aZj 5 Cu?_
vodila ju je kompanija D.K. S.R.L iz Italije.Od ukupno 13 polaz- vrdim i prosirim razinu viastitog

nika ovih obuka 5 najuspjesnijih je zaposleno u samoj kompaniji. znanja Kkroz teoriju i prakti¢ni rad.
Nadam se da ¢e poslodavci pre-

Zavrsene obuke za CNC operatera, bravara i poznati moje steceno znanje i da
. . C¢u nastaviti raditi u ovoj oblas-
zavarivada ti

Obuke za CNC operatera, bravara i zavarivaca koje su se pro-
vodile u kompaniji ,TISAKOMERC“ d.o.0. Zepce u okviru
projekta ,Poboljsanje konkurentnosti biznisa kroz jacanje |
radne snage“ kojeg financira USAID kroz WHAM Activity, a
za op¢inu Zepée provodi Razvojna agencija Zepce su zavriene.
Obuka za CNC operatera je trajala do 30. lipnja, obuka za bra-
vara do 30. srpnja, a obuka za zavarivaca 28. kolovoza. Obuka
za CNC operatera, bravara i zavarivaca je trajala po 300 sati | &
(teorijska i prakti¢na obuka), 8 sati po terminu. Obuku za CNC | S5
operatera pohadala su 2 polaznika, obuku za bravara 4 polazni- |
ka i obuku za zavarivaca 4 polaznika.

Polaznici obuke iskazuju veliki nivo zainteresiranosti i zadovol-
jstva teorijskom i prakti¢cnom obukom.

»Zahvaljujem se na pruzenoj prilici za obuku za CNC operatera. Zadovoljan sam obukom i pre-
davacem. Obuka mi je bila jako korisna i Zelio bi ponovno sudjelovati na sli€énim obukama, jer se
moze puno nauciti, posebno na prakti€cnom dijelu obuke® - Ahmed Brkovic.

,Zahvaljujem se Razvojnoj agenciji Zep&e i kompaniji Tisakomerc u kojoj su vréene obuke na
pruzenoj prilici i znanju kojeg sam stekao tokom obuka. U buduénosti sam zainteresiran za obuku
iz AutoCAD-a €ime bih upotpunio ste€¢ena znanja“ - Mahir Camdzi¢.

Predava¢ na obukama koje su se provode u kompaniji , TISAKOMERC* d.o0.0. Zepce je bio Eldin Imsirovic.
Polaznici obuka ¢e dobit certifikat o stecenom znanju, a od ukupno deset polaznika, pet je zaposleno u po-
duzec¢u ,TISAKOMERC*® d.o.0. Zepce.
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ZAVRSENA OBUKA U PODUZECU JIFENG AUTOMOTIVE

U okviru projekta ,,Poboljsanje konkurentnosti bizni-
sa kroz jac¢anje radne snage“ koga financira USAID,
kroz WHAM Activity, a u Op¢ini Zep&e provodi Raz-
vojna agencija Zep&e, u poduzecu Jifeng Automotive
u periodu od 17.05 do 17.08.2021. provedena je obuka
za Sivace.

Specijalisticka obuka za Sivaca namijenjena je za us-
avrSavanje znanja i vjestina kod 15 osoba (10 nezapos-
lenih i 5 zaposlenih), u tekstilnom sektoru za poziciju
$§ivaca s ciljem jacanja njihovih kompetencija i osig-
uravanja kvalificirane radne snage za potrebe firme.
Obzirom da je poduzece imalo potrebu za jos§ 5 do-
datnih novih uposlenika isti su u okviru projekta su-
financirali troskove obuka za dodatnih pet polaznika.

Obuka za Sivace trajala je ukupno 552 sata, a ukl-
jucivala je teoretski i prakti¢ni dio (rad za masinama).
Uz specijalisticku obuku polaznici obuke su imali pri-
liku upoznati se sa aktivnostima projekta, metodama
provodenja obuke te nac¢inom uspostave proizvodnje
u ovoj kompaniji.

U okviru projekta svi nezaposleni polaznici obuke,
njih 15 zaposlilo se u poduzecu Jifeng Automotive, a
§to je rezultiralo prekoracenjem planiranog indikato-
ra za 50 %, obzirom da je projektom planirano zaposl-
javanje 10 polaznika obuke.

Polaznici obuka iskazali su svoje zadovoljstvo za sud-
jelovanje u obuci u slijede¢im izjavama:

Adela Fejzi¢

»Za obuku sam saznala preko Biro rada Zepce.
Prijavila sam se i dobila priliku da prodem
obuku za $ivaca, koja mi je pomogla da sav-
ladam proces $ivanja. Velika prednost je to
$to se obuka odrzava u proizvodnom pogonu
kompanije JAI BIH i lakse je savladati sve faze
$ivanja uz prakti¢ni rad. Treneri su veoma sus-
retljivi i kvalificirani. Zahvalna sam Razvojnoj
agenciji Zep¢e na ukazanoj prilici. Uspjesno
sam zavrsila obuku i po zavrsetku projekta do-
bila zaposlenje u kompaniji JAI BIH.“

Lejla Suljevi¢

»Zovem se Lejla Suljevi¢. Preko Biroa rada
Zepce sam saznala za obuku i odlucila sam
da se prijavim i sudjelujem u obuci za $ivaca.
Veoma sam zadovoljna rezultatima trenin-
ga, uspjesno sam savladala sve faze $ivenja te
smatram da sam spremna za samostalan rad u
proizvodnyji.

Zahvalna sam trenerima na prenesenom znan-
ju i Razvojnoj agenciji Zepcée i USAID-u jer su
mi pruzili priliku da budem dio uspje$nog pro-
jekta®.
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I Zavrsene obuke u oblasti IT Sektora

U okviru projekta ,,Pobolj$anje konkurentnosti biznisa kroz jacanje radne snage" kojeg financira USAID kroz
WHAM Activity, a u Opéini Zepce provodi Razvojna agencija Zepce, organizirana su dva modula obuka Soft-
ware tester i I'T Helpdesk za nezaposlene osobe u oblasti IT industrije.

Provedba obuke Software tester uspjesno je zavrsena 25.06.2021. Ovaj specijalisticki trening je pohadalo ukup-
no 10 nezaposlenih osoba u IT sektoru za poziciju Software testera-ispitiva¢a. Obuka je trajala ukupno 150 sati,
a treninzi su se odrzavali online i u prostorijama Centra poslovnih kompetencija Zepée, od strane vrhunskog
IT stru¢njaka Vinka Kojundzica.

Obuku IT Help desk pohadalo je ukupno 10 polaznika, a ista je trajala ukupno 120 sati (do 11.08.2021.) Fokus
obuke IT Help desk je dat na: instalaciji sistema Windows 10, ovladavanje mrezom, upravljanje certifikatima,
koristenje alata Service Desk. Prakti¢an rad odvijao se unutar vjezbanih laboratorija u Centru poslovnih kom-
petencija u Bistrici u trajanju od 60 sati. Obuku IT Helpdesk proveo je IT stru¢njak Adi Bijedic.

Polaznici obuke IT Helpdesk stekli su kompetencije u podrucju pripreme, odrzavanja i izvodenja test case-
ova u svim fazama projekta, izrada testnih planova te priprema test case-ove na bazi poslovnih zahtjeva kao
i kontinuirano ucenje novih alata, softvera i drugih povezanih tehnologija u podrucju softverskog testiranja.

Polaznici obuke iskazuju veliki nivo zainteresiranosti i zadovoljstva teorijskom i prakticnom obukom. Od
ukupno 20 polaznika ovih obuka 3 najuspjesnija polaznika obuke ¢e do kraja rujna/septembra biti zaposlena u

kompaniji Cuspis, a svi polaznici obuke dobit ¢e certifikat/potvrdu o ste¢enom znanju.

Izjave polaznika obuka IT Helpdesk:

Elmedina Basic¢

soudjelovala sam na kursu IT
Helpdesk i zadovoljna sam sadrza-
jem kursa i nacinom izlaganja.
Uvijek mi je drago nauciti nesto
novo, a tema ovog kursa posebno
je zanimljiva jer je to nesto S$to se
primjenjuje u praksi u nasoj okoli-
ni. Prakti¢ni dio je takoder bio ve-
oma interesantan i koristan, stekli
smo uvid u to kako funkcionira

sistem IIZIS i e-Recept. Nas$ pre-
dava¢ nam je to sve na razumljiv
nacin objasnjavao, tako da je bilo
lakse nauditi osnovne principe na
kojem radi IIZIS. Mislim da smo
stekli dobru osnovu za zaposlja-
vanje u firmi koja se ovim bavi®.

Amina Becirovi¢

,Ovim putem Zelim da napiSem
subjektivne komentare i utiske s
obuke. Pohvalila bih prije svega
organizaciju predavanja pri kojoj
se predava¢ Adi Bijedi¢ maksi-
malno potrudio da svim polaz-
nicima obezbijedi pristup pre-
davanjima, potrebnu paznju te
dodatne instrukcije za sve nejas-
noce. Predavac jasan i konkretan,
a informacije koje smo dobili su
primjenjive u praksi. Predavanje
je bilo zanimljivo i dobro osmisl-
jeno, korisno i inovativno. Otvara
nove mogucnosti u oblasti ucenja.
Stekla sam mnogo korisnih infor-
macija. Sve pohvale®.

Arnel Topcic¢

»Moje ime je Arnel i student sam
Fakulteta informacijskih  teh-
nologija u Doboju. U organizaciji
RAZ-a pohadao sam IT Help-
desk obuku. Veoma sam zahvalan
ponudenim satima, kako online
tako i u prostorijama agencije. Pre-
dava¢ Adi Bijedi¢ je bio izuzetno
susretljiv i dao je svoj maksimum
tokom obuke, a sve kako bi polaz-
nici savladali gradivo koje je bilo
potrebno pro¢i. Nadam se da ¢e mi
steceno znanje i iskustvo pomoci
na trziStu rada i povecati moju
konkurentnost prilikom trazanja
posla®.




Zavrsena 3. Start up akademija Zepée

Razvojna agencija Zepée uspjesno je provela ciklus obuka u okviru 3. Start up akademije Zep&e 2021. godine
za 10 polaznika. Radi se 0 mladim osobama koje su se odlucile na pokretanje vlastitog biznisa u op¢ini Zepce.
Polaznici su uz pomo¢ struc¢njaka, u okviru ¢etiri modula obuka, stekli znanja i vjestine koje su im potrebne za
upravljanje biznisom. Sa polaznicima je radeno na razradi njihovih poslovnih ideja i izradi poslovnih planova
koji su od vaznosti za analizu posla kojim se Zele baviti, kao i o mogu¢im rjeSenjima za potencijalne rizike koji
se mogu stvoriti s vremenom.

U okviru mentoring programa, polaznici su birali poduzetnike-mentore u podrucju poslovanja kojim se nam-
jeravaju baviti i sa njima su razgovarali o moguc¢im rizicima poslovanja ali i rjesenjima koji su im na dohvat
ruke, a ujedno je ostvarena medusobna suradnja izmedu polaznika i mentora za period buduceg poslovanja
start up biznisa.

3. Start-up akademija Zepce je podrzana od strane Opéine Zepée, Fondacije Helvetas — Moja buduénost, i
Biroa rada Zepce. Prijave za 4. Start up akademiju Zep&e 2022. godinu bit ¢e moguée od studenog/novembra
2021. godine.

Samra Preldzi¢, polaznica

Ivan Marjanovié¢, polaznik




Dogadaji u organizaciji RAZ-a
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Odrzan 7. Gospodarski forum opéine Zepce

U sklopu eventa odrzao se i izlozbeno - prodajni ba-
zar na kojem su predstavljene rukotvorine talentiranih
poduzetnica Gordane Antolovi¢, Semse Sabi¢, Ivke
Janko i Mubere Keserovié, kao i mini izlozba radova
akademske slikarice Alise Teletovic.

Na okruglom stolu, na temu Utjecaj pandemije na
zenski biznis u BiH, govorile su prof. Vahida Bijedic,
psiholog, Aida Zubcevi¢, magistrica farmacije, po-
duzetnica i predsjednica Udruzenja poslovnih Zena u
BiH, Sanja Hajdukov, poduzetnica, inzenjer rudarstva
i kolumnistica, te Enesa Bukvi¢, vlasnica kompanije
“Ena-Tex” iz Zavidovica.

Organizator Gospodarskog foruma, tradicio-
nalnog poslovnog dogadaja, bila je Razvojna
agencija Zepce a suorganizatori bonitetna kuéa
Bisnode BH d.o.0. Sarajevo, Udruzenje poslovnih
Zena Bosne i Hercegovine i obrt ,,KAJA“ Zepée.
Pokrovitelj 7. Gospodarskog foruma bila je Opci-
na Zepce i Opéinski nacelnik Mato Zovko. Skup
je okupio 50-tak vlasnica i menadZerica ma-
lih i srednjih poduzeca iz Bosne i Hercegovine.
Susret u Zepcu je bio inspiriran aktivnostima
Opdine Zepce na podrudju Zenskog poduzetnist-
va - usvojenim novim Gender akcionim planom
za period 2020. - 2024. koji predvida set mjera i
intervencija u oblasti ravnopravnosti spolova.

o -y "'Ph L 4
Zajednicki zakljucak je da Zene vode ,,gerilsku® borbu
da bi bile prihvacene i priznate kao dobri i uspjesni bi-
znismeni. Stoga trebaju nastaviti odvazno, proaktivno,
biti uvijek spremne za dodatno obrazovanje, nastavl-
jajudi sa svojim specificnim senzibilitetom vodenja bi-
znisa, koji ocito daje dobre rezultate. Istaknuto je i ko-
liko je svaka prilika za umrezavanje i povezivanje Zena,
novi kontakti i razmjena iskustva dragocjena za Zenski
biznis, narocito za poduzetnice u malom biznisu.

U okviru 7. Gospodarskog foruma odrzani su B2B
poslovni susreti na kojima su Zene poduzetnice razmi-
jenile kontakte jedna sa drugom u cilju ostvarivanja
zajednicke suradnje u podrucju razvoja i unapreden-
ja vlastitog biznisa. Sve sudionice su se slozile u tome
da je bilo zaista inspirativno ¢uti price u kojima su ove
poduzetne dame govorile s puno Zara. Poduzetnice su
govorile o problemima sa kojima se susrecu u poslo-
vanju ali generalna poruka svim Zenama sadasnjim i
budu¢im poduzetnicama je bila: Vjerujte u sebe i usu-
dite se!



I Odrzan Sajam poljoprivrede u Zepéu

Ovogodi$nja 5. sajamska manifestacija ,Dani ma-
line i meda“ Zep&e 2021. godine okupila je vie od 70
izlagaca iz preko 20 gradova i op¢ina $irom Bosne i
Hercegovine i potvrdila da je jedan od vaznih sajmova
poljoprivrede koji je prepoznat od samih proizvodaca
u BiH. Sajamska ponuda okupila je proizvodace ma-
line i jagodicastog voca, medare, proizvodace vina i
likera, proizvodace raznih preradevina od smokve,
Sljive, jabuke, susenog voca, povrca i preradevina od
povr¢a, rukotvorina i dr. Interes izlagaca je bio mnogo
vedi ali zbog epidemioloske situacije taj se broj morao
ogranititi, kazu u Razvojnoj agenciji Zepce, koja je or-
ganizator Sajma, a pokrovitelj op¢inski nacelnik Mato
Zovko.

Sajam su posjetili Mirsad Hadzi¢, ministar za poljop-
rivredu, Sumarstvo i vodoprivredu ZDK; Josip Martic,
Federalni ministar prostornog uredenja; Ivo Tadic,
zastupnik u Parlamentu Federacije BiH i Skupstine
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nic¢ko-dobojskog kantona; Josip Lovri¢, ministar fi-
nancija ZDK; Nebojsa Jerkovi¢, Zajednica braniteljski
zadruga iz Republike Hrvatske; Damir Radi¢, Referal-
ni centar branitelja/boraca ,,ZADRUGAR" Hercegov-
acko-neretvanske Zupanije/kantona; Boris Dragicevic,
predsjednik Op¢inskog vijeca Stari Jankovci i zamje-
nik predsjednika Zupanijske skupstine Vukovarsko
— srijemske Zupanije Republika Hrvatska; Dubrav-
ka Vrselja, procelnica Jedinstvenog upravnog odjela
Opéine Stari Jankovci Republika Hrvatska; Nada Sar-
avanja, direktorica trgovackog drustva Eko Jankovci,
d.o.0.,; Edin Sigi¢, predsjedavaju¢i OV Zepce; Sehadet
Hadzi¢, rukovoditelj odjela za posredovanje u zaposl-
javanju - JU Sluzba za zapogljavanje ZDK; Senad Cer-
imovi¢, Savez zadruga u Federaciji BiH; Sejad Herceg,
predsjednik Saveza udruzenja organskih proizvoda;
direktori javnih poduzeca i ustanova, skola, zadruga i
poduzeca, predsjednici udruga/udruzenja sa podruc-
ja opcine Zepce.

ZDK; Cazim Huski¢, predsjedavajuéi Skupstine Ze-

Pored izlozbeno - prodajnog sadrzaja, organizator je za ovu godinu pri-
premio i druge zanimljive sadrzaje kao $to su Gastro show ,Malina i Med",
Likovna radionica za najmlade Zepcake, tombola za posjetitelje, i bogat
glazbeni program. Nagradeni su najbolji, u Sest kategorija najljepseg Stan-
da i to Zadruga ,,Zepacki Rolend®, Obrt péelarstvo ,,Mrga“ Usora, ,,Stap
Milk® Zenica, Poljoprivredno gazdinstvo ,Vlaci¢“ Trebinje, Farma ,,Mali
farmer“ Zavidovi¢ii OR ,,Stjepeljka“ Vares. U Gastro showu nagradeni su
t Eko farma Dubostica Vares, za proizvod ,,Bronho med®, Obrt ,,Gu¢ogor-
ka“ Vlagi¢ za Medovicu i Kozmetika ,Goga“ Zepce za Multivitaminski
| pripravak.

Organizatori su za narednu godinu najavili nove sadrzaje i mogucnost da
trajanje sajma bude produzeno na nekoliko dana. S obzirom na ciljeve sa-
jma, da promovira domacu proizvodnju i razvoj ruralnih podrucja u BiH,
ocekivat je da ¢e planovi biti realizirani uz podrsku kako proizvodaca tako i
kupaca koji, iz godine u godinu, shvacaju vaznost kupovine domaceg proiz-
voda. Kroz prethodne cetiri godine zepacki sajam je postao prepoznatljiv u
regionu, a na sajmu se do sada predstavilo preko 300 poljoprivrednih po-
duzeca, obrta, zadruga, udruzenja i poljoprivrednika Bosne i Hercegovine i
Hrvatske. Svake godine sajamsku manifestaciju posjeti oko 3.000 posjetitelja
s podruéja opéine Zepce i susjednih opéina Zeni¢ko-dobojskog kantona.
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Nagradeni su i najmladi koji su
sudjelovali na Likovnoj radionici
na temu ,,Dana maline i meda“a
koja je organizirana sa Udrugom
,Dje¢ji osmijeh“ Zepée i to Mar-
ta Grli¢ (10 g.), Emili Matijevi¢

(7 g.) i Niko Jakov Curi¢ (4 god).



Struéni skup ,,Prednosti i perspektive zadruge s posebnim
akcentom na braniteljske / boracke zadruge*

U okviru 5. sajma ,Dani maline i meda“ Zep&e 2021. godine organizirano je struéno predavanje na temu
.Prednosti i perspektive zadruge s posebnim akcentom na braniteljske / boracke zadruge®. Predavaci su bili
mr. sc. NebojSa Jerkovi¢, Zajednica braniteljskih zadruga Republika Hrvatska i Damir Radi¢, Referalni centar
branitelj / borac ,Zadruga“ iz Hercegovacko-neretvanske Zupanije. Sudionici su bili predstavnici zadruga,
udruga i udruzenja poljoprivrednika i braniteljskih/borackih Ciji se ¢lanovi bave poljopriviedom. Organizator
skupa je bila Razvojna agencija Zep&e. Svrha struénog skupa bila je da se svim proizvodagima i vlasnicima
poljoprivrednih gazdinstava u opéini Zep&e naglasi vaznost udruzivanja u udruge i zadruge u svrhu okrupnja-
vanja ponude poljoprivrednika kod boljeg nastupa kako na domacem tako i na ino trzistu. Na skupu je, ispred
Ministarstva boraca/branitelja ZDK, nazocio llija Zovko koji je potvrdio spremnost Zupanijskog Ministarstva da
podrzi svaku dobru ideju koja za cilj ima zapoSljavanje i samozapoS$ljavanije braniteljske / boracke populacije.

U najavi: 8. Gospodarski forum
Op¢ine Zepce posvecen drvopreradi

Organizator 8. Gospodarskog foruma 2021. godine je Razvojna agencija Zepce a pokrovitelj Opéinski nacelnik
Mato Zovko. Odrzat ée se 15.10.2021.godine u restoranu California Zepce.

Ovogodisnji Gospodarski forum Opéine Zepce - ,Wood is Good“ pokusava aktualizirati teme vazne za sektor
drvoprerade, koji usprkos pandemiji i njenim negativnim efektima na globalnu ekonomiju, ostvaruje suficit u
vanjskotrgovinskoj razmjeni.

U sklopu 8. Gospodarskog foruma govoriti ¢e se o digitalizaciji i inovacijama u sektoru dvoprerade kao tradi-
cionalnoj grani privrede, pozitivnim pricama i uspjesnim biznisima iz sektora drvorperade te umrezavanju i
klasterizaciji kao $ansi za jacanje konkurentnosti domacih kompanija na ino trzistu.

Kao i do sada, ukljucit ¢e se javni, privatni i nevladin sektor te medunarodne organizacije kako bi se osigurali
relevantni govornici na odabrane teme.

Gospodarski forum opéine Zepée, kao centralni gospodarski dogadaj u Op¢ini Zepce, osigurati ée poslovno
povezivanje kompanija iz sektora drvoprerade i prate¢ih industrija, omoguciti razmjenu iskustava te dati odgov-
ore na najaktualnija pitanja kada je u pitanju rast i razvoj ovog sektora u Bosni i Hercegovini.
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IZ MEDIJA O RAZ-u

IOsam Zena u opcini Zepce zapocele vlastite biznise

“Svakako da jedna prica uspjesne Zene
donosi druge nove uspjesne price
o Zenama poduzetnicama. Poput
lancane reakcije, Zenama je potreban
tzv. okidac¢ da se hrabro ‘puste’ niz po-
duzetnicke vode. Pri tome ne treba
zaboraviti da za biznise treba kreirati
poslovno okruZenje u lokalnoj zajed-
nici u kojoj se otvaraju novi biznisi.
Opéina Zepcée i RAZ su to odavno
prepoznali i kroz mjere financijske
podrske, kao $to je i ova u okviru pro-
grama PPMG, podrzati ideju Zena za
osnivanjem vlastitih biznisa”, rekla
je za Akta.ba Branka Janko, direktori-
caRAZ-a.

Zenama u Bosni i Hercegovini potrebne su inspirativne price
i poslovno okruzenje koje ¢e ih podrzati kako bi se odvazile
na osnivanje vlastitog biznisa. Toga su bili svjesni Razvojna
agencija Zepe (RAZ) i Opéina Zep&e kada su zapoceli “Pro-
gram podrske marginaliziranim grupama” te je uz njihovu
pomo¢ osnovano osam novih biznisa u vlasni$tvu Zena koje
su uspjesno zakoracile u poduzetnistvo i samo zaposlile se.

Pojasnjava i da se kroz druge
projekte promice poduzetnist-
vo zena, ali i kako svaki drugi
vid poduzetnistva, u bilo kojem
sektoru, treba podrsku loka-
Ine zajednice da bi bilo odrzi-
vo i moglo doprinijeti novim
zaposljavanjima u ovoj op¢ini.
U okviru projekta osnovana je
firma za izradu limene obloge
za izolaciju “Izolacije Filipov-
i¢”, kozmeticki studio “Elysee”,
“Eko agro farma’, ¢ija je vlasni-
ca osvojila i nagradu za najbolji
potez u turizmu u ljeto 2019.
godine, Poljoprivredna djelat-

nost “Habab’, Poljoprivredni
obrt “SM”, koji se bavi prera-
dom i otkupom voca i povr¢a,
Obrtnicka djelatnost “Mina’,
Poljoprivredni  obrt  “Red-

Gold” i Fast food “Asy” koji u E
svojoj ponudi nudi domaca §

jela i sve vrste pita. Osim fi-
nancijske podrske,

biznisu, korisnice su imale i

mentorsku podrsku koju im 4

je pruzila Razvojna agenci-
ja Zep¢e uz pomoé¢ KULT-a.

koja je %
iznosila minimalno 5.000 KM (14t
a maksimalno 10.000 KM po sy

“Ova pomoc¢ sastojala se od savjeto-
davne pomocu u oblasti project me-
nadZmenta, upravljanja financijama
i marketinga i promocije. Posebno se
pokazala znacajnim obzirom da su
se korisnice suocile i sa posljedicama
pandemije COVID-19 i da su u tom
period morale iznalaziti nac¢ine kako
da odrze vlastito poslovanje u cemu
im je RAZ bila od velike pomo¢i. Pot-
vrda tomu je da ni jedna korisnica
nije donijela odluku o prekidu rada
i da sve nastavljaju sa planiranjem

razvoja svojih biznisa”, rekla je Janko.
Prema njenim rije¢ima, jedan od ra-
zloga uklju¢ivanja Opcine Zepée u
ovaj projekt jeste potreba stalnog
unapredenja politika i programa za
stalnu podrsku i poticaj poduzetnist-
vu marginaliziranih grupa Zena. Cilj
Programa je podi¢i svijest o samo-
zapo$ljavanju Zena, ru$enje stereo-
tipa, povecati broj zena poduzetni-
ca, potaknuti kreativni potencijal
medu Zzenama te ohrabrivanje Zena
za pokretanjem samostalnog biznisa.
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| Delegacija Madara boravila u opéini Zepce

Vazan suradnik madarskog
predsjednika Viktora Orbana
i tajnik Parlamenta Republike
Madarske Moring Joszef Atil-
la boravio je u dvodnevnoj
posjeti opéini Zepce zajedno
sa Joszefom Lokom suradni-
kom u parlamentu, Tiborom
Csucsom predsjednikom Ze-
maljskog drustva madarsko
hrvatskog prijateljstva i Zol-
tanom Egyedom, madarskim
poduzetnikom. Sa op¢inskim
nacelnikom Matom Zovkoidi-
rektoricom Razvojne agencije
Zepé&e Brankom Janko razgo-
varalo se o buducoj gospo-
darskoj suradnji organiziranju
poslovnih susreta, zajednickim
projektima u oblasti drust-
venog razvoja, mogucnos-
tima razmjene iskustava u
razvoju poljoprivrede, novih

tehnologija, stru¢nom ospos-
obljavanju za rad i promociju
poljoprivrednih proizvoda na
sajmovima u Madarskoj i sl
Delegacija iz Madarske je tije-
kom dvodnevne posjete op¢i-
ni Zeple, posjetila poslovne
zone u opéini Zepce, i trenut-
no najvece gradiliSte u nasoj
op¢ini, zgradu nove Osnovne
Skole Zepce, a bili su zaintere-
sirani i za razmjenu iskustava
vezano uz Centar poslovnih
kompetencija Zep&e i program
cjelozivotnog ucenja kojeg
vodi Razvojna agencija Zepce.
Takoder, gosti iz Madarske za-
nimali su se i za suradnju sa
drvopreradivackim sektorom,
gdje vide potencijal opcine
Zep&e za izvoznom suradn-
jom s madarskim poduzecima,
kao i u poljoprivredi i turizmu.

»Nas§ prvi utisak je da vi imate jako
ugodan ambijent za Zivot, Zepce je lijep
grad u kojem smo se ugodno osjecali.
Nakon razgovora s nacelnikom Zovko i
direktoricom Razvojne agencije Zepce
Brankom Janko, uvidjeli smo da je
vasa op¢ina plodno tlo za nasu buducu
suradnju na raznim poljima. Jako smo
zainteresirani za vas drvni sektor gdje
¢emo uskoro napraviti i prve konkretne
korake u poslovnim susretima na$ih i
vasih poduzetnika. Ova suradnja ce se
svakako nastaviti i preko naseg velepo-
slanstva u Sarajevu, a nadam se uskoro
i uzvratnoj posjeti Republici Madar-
skoj i jacanju naSe buduce suradnje
na raznim poljima“ - rekao je nakon
sastanka tajnik i zastupnik madarsk-
og parlamenta Moring Joszef Atilla.
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Op¢ina Zepce
Ul. Stjepana Radi¢a 2, 72230 Zepce,
Bosna i Hercegovina
Tel: +387(0) 32 888 600
Fax: +387(0) 32 880 608
E-mail: info@opcina-zepce.com
Web: www.opcina-zepce.com

RAZ

Razvojna Agencija Zepée d.o.o.
Development Agency Zepée d.o.o

Razvojna agencija Zep&e RAZ
Ulica Prva bb, 72230 Zep¢e,
Bosna i Hercegovina
Tel/fax: +387(0) 32 880 273
E-mail: razepce@gmail.com
Web: www.razepce.com
Facebook: Razvojna agencija Zep¢e RAZ
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